
IForgotMyPassword.nih.gov  

1. Go to https://iforgotmypassword.nih.gov, Select your domain from dropdown list and enter 

username then click ‘I agree’.

 
 

2. On the Change Password page, enter your temporary password into ‘old password’ and your 

new password in ‘new password’ and ‘confirm’ then click continue. 

 



3. You will now receive indication the password has been changed. Click continue.

 
 

4. After changing the password, you will be asked to enroll due to missing information. Click 

continue. 

 



5. Enter your new password and select continue. 

 
6. You will be prompted to choose 3 questions and enter your answers then click continue. 

Enrollment will allow you to reset your password in the future by answering these questions.

 

 



7. You will receive an enrollment email sent to your account’s primary email address. Click continue.

 
 

8. You will view a message indicating you have successfully enrolled in iForgotMyPassword. Click 

continue.

 



9. After enrollment, you will be sent to the account management page where you can view make 

further changes to your account. 

 


